ROHLIG SUUS”

Aneks nr 1
z dnia 17 sierpnia 2020 r.

do 0géInych Warunkéw Swiadczenia Ustug Spedycyjnych przez ROHLIG SUUS Logistics S.A.
obowiazujacych od dnia 16.04.2018 r.

8§ 1 [Wprowadzenie]

W Ogdlnych Warunkach Swiadczenia Ustug Spedycyjnych przez ROHLIG SUUS Logistics S.A. wprowadza sie

zmiany okreslone w niniejszym Aneksie nr 1.

Pojeciom i skrétom wystepujgcym w niniejszym Aneksie nr 1, pisanym z wielkiej litery, przypisuje sie

znaczenie zdefiniowane w Ogdlnych Warunkach Swiadczenia Ustug Spedycyjnych przez ROHLIG SUUS, o ile

w danym przypadku z tresci nie bedzie wynikato inaczej.

Wymienionym ponizej pojeciom wystepujagcym w niniejszym Aneksie nr 1, przypisuje sie nastepujace

znaczenie:

1) Przesytka B2C — Przesytka Drobnicowa stanowigca przedmiot ustug spedycyjnych w zakresie
organizacji krajowych przewozéw drogowych, przeznaczona dla Odbiorcy indywidualnego, spetniajgca
tacznie nastepujgce warunki dotyczace wagi i rozmiarow:

a) maksymalna waga catkowita nie przekracza 1000 kg,

b) maksymalna waga pojedynczej jednostki fadunkowej (paleta lub sztuka) nie przekracza 500 kg,

c) wymiar najdluzszego boku pojedynczej jednostki tadunkowej (paleta lub sztuka) nie przekracza 230
cm,

d) suma wymiardéw pojedynczej jednostki tadunkowej (paleta lub sztuka) nie przekracza 400 cm.

2) Kod SMS - unikalny kod generowany w systemie informatycznym ROHLIG SUUS dla danej Przesyiki
B2C, przesytany w dniu dostawy na wskazany przez Klienta numer telefonu komérkowego Odbiorcy,
podawany nastepnie przez Odbiorce przewoznikowi (kierowcy), w celu weryfikacji Odbiorcy i
potwierdzenia odbioru Przesytki B2C przez Odbiorce.

3) Urzadzenie Mobilne - urzadzenie elektroniczne, w ktdre wyposazeni sg przewoznicy (kierowcy),
zawierajgce informacje niezbedne dla wykonywania poszczegélinych ustug oraz umozliwiajgce
dokumentowanie przebiegu ich wykonywania.

4) Potwierdzenie Odbioru — dokument w formie elektronicznej, potwierdzajacy dostarczenie i odbior
Przesytki B2C przez Odbiorce, ktdry moze zosta¢ wygenerowany na podstawie danych zebranych w
systemie informatycznym ROHLIG SUUS oraz w Urzadzeniu Mobilnym.

§ 2 [Obstuga Przesytek B2C]

Wprowadza sie nastepujgce zmiany w zakresie wykonywania ustug spedycyjnych, polegajgcych na
organizowaniu krajowego przewozu drogowego Przesytek B2C, w stosunku do postanowien Zatgcznika nr 2
do OW ,Spedycja drogowa” oraz pozostatych postanowienn OW:

1) W celu ograniczenia bezposrednich kontaktdw i tym samym zabezpieczenia Klientow, Odbiorcow,
przewoznikdw, kierowcdw oraz innych osob uczestniczacych w procesie obstugi Przesytek B2C —
zastepuje sie dotychczasowy sposob pisemnego dokumentowania dostarczenia i odbioru Przesytek B2C
w tresci Listu Przewozowego lub w tresci innych dokumentéw, ktéry wymagat bezposredniego kontaktu
fizycznego przewoznika (kierowcy) i Odbiorcy — potwierdzeniem dostarczenia i odbioru Przesytki B2C
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dokonywanym za posrednictwem Kodu SMS, nie wymagajgcym bezposredniego kontaktu przewoznika

(kierowcy) i Odbiorcy.

2) Potwierdzenie dostarczenia i odbioru Przesytki B2C za posrednictwem Kodu SMS przebiega nastepujgco:
a) W dniu dostawy przez system informatyczny ROHLIG SUUS generowany jest Kod SMS, ktory

zostaje przestany na numer telefonu komérkowego Odbiorcy.

b) W chwili dostawy odbiorca podaje otrzymany Kod SMS przewoznikowi (kierowcy), a przewoznik
(kierowca) wprowadza podany Kod SMS do Urzadzenia Mobilnego, ktore weryfikuje zgodnosé
podanego przez Odbiorce Kodu SMS z Kodem SMS wygenerowanym przez system informatyczny
ROHLIG SUUS. Pozytywny wynik weryfikacji jest rownoznaczny z potwierdzeniem dostarczenia i
odbioru Przesytki B2C przez Odbiorce oraz jest réwnoznaczny z nalezytym wykonaniem i
udokumentowaniem przewozu i ustugi spedycyjnej Przesytki B2C.

c) Na podstawie danych zebranych w systemie informatycznym ROHLIG SUUS oraz w Urzadzeniu
Mobilnym mozliwe jest — na zadanie Klienta — wygenerowanie Potwierdzenia Odbioru.

d) Dostarczenie i odbidr Przesytki B2C nie bedzie potwierdzane pisemnie w tresci Listu Przewozowego
ani w tresci innych dokumentéw, jak réowniez nie bedg wykonywane ustugi w zakresie zwrotnego
dostarczania Klientowi dokumentdw potwierdzonych przez Odbiorce.

3) W przypadku stwierdzenia niezgodnosci, brakow, uszkodzen lub naruszenia opakowania Przesytki B2C —
przewoznik (kierowca) wprowadza informacje o rodzaju stwierdzonej nieprawidtowosci do Urzadzenia
Mobilnego, sporzadza dokumentacje fotograficzng oraz protokdt w formie pisemnej.

2. Wprowadzenie potwierdzenia dostarczenia i odbioru Przesytki B2C przez Odbiorce za posrednictwem Kodu
SMS, zgodnie z postanowieniami § 2 ust. 1 Aneksu nr 1, w miejsce dotychczasowego pisemnego
potwierdzenia dostarczenia i odbioru Przesytek B2C w tresci Listu Przewozowego lub w tresci innych
dokumentdw - nie uzasadnia zarzutu niewykonania lub nienalezytego wykonania przewozu przez
przewoznika ani niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi spedycyjnej przez ROHLIG SUUS, jak
rowniez nie moze stanowi¢ podstawy do zgtaszania roszczen wobec przewoznika lub ROHLIG SUUS.

§ 3 [Postanowienia koncowe]

1. Pozostate postanowienia Ogdlnych Warunkach Swiadczenia Ustug Spedycyjnych przez ROHLIG SUUS
Logistics S.A. nie ulegaja zmianie.
2. Postanowienia Aneksu nr 1 wchodzg w zycie z dniem 17 sierpnia 2020 r.
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