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KODEKS

ETYKIBIZNESU

Grupy ROHLIG SUUS

Jako Grupa Spotek ROHLIG SUUS dziatamy wedtug najwyzszych standardow
etycznych. Kodeks etyki biznesu Grupy ROHLIG SUUS (dalej jako,Kodeks") jest
odzwierciedleniem podstawowych wartosci oraz aspiracji, na ktérych opiera
sie nasza dziatalnosc.

Wierzymy, ze podstawg sukcesu naszej organizacji sg wiasciwe relacje
biznesowe, oparte na wzajemnym zaufaniu i uczciwosci. Mamy swiado-
mosc¢, ze przejrzyste i etyczne postepowanie w biznesie, przestrzeganie
przepisow prawnych, zasad uczciwej konkurencji oraz poszanowanie
praw cztowieka i Srodowiska naturalnego sprawia, ze jestesmy solidnym
i wiarygodnym partnerem.

Z Kodeksu dowiesz sie jakie wartosci sa nam bliskie w realizacji misji Grupy Rohlig Suus.
Opisalismy takze nasze relacje wobec: pracownikéow, klientow, partneréow bizneso-
wych oraz spotecznosci lokalnych. Wspierajgc uczciwe zachowania, przedstawiamy
takze nasze zasady postepowania w otoczeniu biznesowym, w zgodzie z przepi-
sami i przyjetymi normami. W Kodeksie znajdziesz takze informacje, jak zgtaszaé
naruszenia i szuka¢ wsparcia. Zasady zawarte w tym Kodeksie obowigzujg wszystkich

Pracownikow i Wspotpracownikow Grupy ROHLIG SUUS.

Zatwierdzit Zarzad Rohlig Suus Logistics S.A.
757_CM_05 wersja 3.1, obowigzuje od 04.10.2024
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MISJA GRUPY ROHLIG SUUS

Naszg misjq jest zwiekszanie wydajnosci dziatalnosci naszych Klientéw przez dostarczanie
inteligentnych rozwigzan logistycznych. Wnosimy warto$¢ dodang do realizowanych proce-
sow logistycznych, zapewniajac profesjonalne, kompleksowe i elastyczne ustugi stworzone jako
skuteczniejsza i bardziej ekonomiczna alternatywa dla wiasnych dziatan. Nasze cele osiggamy dzieki
zaangazowaniu i profesjonalizmowi naszych Pracownikéw.

o e

[ﬂ% Wartosci Grupy ROHLIG SUUS

ONE STEP AHEAD

Jestesmy ekspertem branzy logistycznej, przewidujemy oczekiwania rynku i Klientdéw poprzez nieustanne rozsze-
rzanie zakresu oferowanych ustug oraz usprawnianie wewnetrznych proceséw, dzieki zastosowaniu nowoczesnych
i innowacyjnych rozwiazan.

Partnerstwo

Budujemy dtugoterminowe relacje biznesowe z naszymi Klientami i Partnerami biznesowymi. Doktadamy staran,
aby nasza obstuga byta profesjonalna, kompleksowa i elastyczna.

Doskonalenie sie

Tworzymy kulture organizacyjng nastawiong na nieustanne doskonalenie sie poprzez sprzyjanie indywidualnemu
rozwojowi i podnoszenie zaangazowania Pracownikow.

X
Dlaczego Kodeks jest wazny?

Kodeks pomaga:

1) zapobiegac wystepowaniu zachowan niezgodnych z prawem |ub budzacych watpliwosci etyczne;

2) w szybkim wykrywaniu i usuwaniu potencjalnych niezgodnosci oraz wprowadzaniu dziatan
zapobiegawczych;

3) podnosic¢ nasza sSwiadomos¢ w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, co obniza ryzyko zawodowe
i zmniejsza liczbe wypadkow;

4) budowac zaufanie;

5) dbac o transparentnos¢, takze w kontekscie wystepowania konfliktu intereséw;

6) utrzymac wiasciwe proporcje miedzy rozwojem biznesu, a potrzebg ochrony srodowiska i potrzebami
spotecznymi w tym zakresie;

7) prowadzi¢ dziatalno$¢ w zgodzie z zasadami zrownowazonego rozwoju;

8) zaoszczedzic¢ koszty zwigzane z potencjalnymi karami lub odszkodowaniami;

9) chroni¢ dobra reputacje Grupy ROHLIG SUUS.
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Jako Pracownicy i Wspétpracownicy Grupy ROHLIG SUUS:
1) zapoznajemy sie z obowigzujacymi nas przepisami prawa i normami branzowymi oraz Kodeksem;
2) przestrzegamy przepisdw, norm oraz zasad Kodeksu, kierujac sie misjg Grupy oraz dziatajac
W oparciu o nasze wartosci;
3) stosujemy wszelkie regulacje wewnetrzne odnoszace sie do wykonywanej pracy;
4) szukamy wsparcia, gdy nie mamy pewnosci jak postapi¢;
5) dziatamy w sposéb etyczny.

Kadra Kierownicza Grupy ROHLIG SUUS:

1) tworzy kulture otwartej komunikacji, pomaga naszym Pracownikom w uzyskaniu odpowiedzi
i rozwigzaniu problemdéw dotyczacych zasad postepowania;

2) tworzy srodowisko pracy umozliwiajgce osigganie najlepszych wynikow;

3) reaguje na jakiekolwiek przejawy zachowan nieetycznych i naruszen Kodeksu.

NASZE RELACIE ,
WOBEC INNYCH O5S0OB

Nasza spoteczna odpowiedzialno$¢ skupia sie przede wszystkim na trosce o edukacje, zdrowy
tryb zycia, Srodowisko i rodzine. S3 to obszary dla nas szczegdinie wazne, w ktérych podejmujemy
dodatkowe dziatania w stosunku do innych osob.

7% Pracownicy

Wszyscy zdajemy sobie sprawe, ze Grupa ROHLIG SUUS to ludzie, dlatego stawiamy na kulture organizacyjna
skoncentrowang na szeroko rozumianym rozwoju i wspolnym budowaniu innowacyjnej przysztosci. Aby byto
to mozliwe, jako odpowiedzialny pracodawca, dbamy o:

1) Bezpiecznei stabilne sSrodowisko pracy — dziatamy zgodnie z obowigzujgcym prawem i normami oraz
najlepszymi praktykami zapewniajacymi bezpieczeristwo w miejscu pracy. Robimy wszystko, aby zminima-
lizowa¢ zagrozenia wystepujace we wspodtczesnym $wiecie i podejmujemy dziatania majace na celu
ochrone nas jako Pracownikow i Wspotpracownikow. W Grupie ROHLIG SUUS nie ma miejsca na przemoc,
mobbing, molestowanie, ani jakiekolwiek formy nieetycznych zachowan.

2) Atmosfere w pracy - relacje budujemy w oparciu o wzajemny szacunek i kulture osobista, rozwigzujemy
konflikty konstruktywnie i nie dopuszczamy do zachowan o charakterze dyskryminujgcym oraz zapobie-
gamy rozprzestrzenianiu nieprawdziwych informacji.

3) Roéwne szanse w zatrudnianiu, awansie i doskonaleniu zawodowym — my, jak i kandydaci, jestesmy
sprawiedliwie oceniani wedtug merytorycznych kryteriéw. Naszym celem jest zatrudnianie specjalistéw
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z rozlegly wiedza ekspercka. Zalezy nam, abysmy pozostali zmotywowani i spetnieni, dlatego dbamy
o nieustanny rozwaj i rowny dostep do doskonalenia zawodowego oraz awansul.

4) Prace zespotowa — misja Grupy ROHLIG SUUS moze by¢ zrealizowana w oparciu o dziatania zespotowe,
sprzyjajace wymianie wiedzy i doswiadczen. Zespotowo dbamy o dobro Grupy ROHLIG SUUS. Jest to
mozliwe dzieki klarownym zasadom wspotpracy, konkretnemu podziatowi zadan, transparentnemu,
zrozumiatemu informowaniu o obowigzkach i oczekiwaniach, oraz prowadzeniu projektéw przez liderdw.

5) Otwarta komunikacje — wierzymy, ze kultura statego wzrostu jest mozliwa tylko, gdy bedziemy stuchac
siebie nawzajem. Dlatego promujemy otwartg i uczciwag komunikacje.

6) Rownowagew zyciuzawodowymiprywatnym —zalezy nam,abysmy byliszczesliwi, dlatego zachecamy
do aktywnego spedzania wolnego czasu i odpoczynku wraz z najblizszymi.

7) Naszych Pracownikéw i ich rodziny - jako firma rodzinna angazujemy sie w inicjatywy prowadzone
z myslg o naszych bliskich.

8) Zdrowy tryb zycia — wierzymy, ze dbanie o zdrowie poprawia jako$¢ zycia, dlatego motywujemy siebie
nawzajem do podejmowania wyzwan sportowych, zapewniajac pakiety sportowe i opieke zdrowotna.

mé Klienci

Wszystkich naszych Klientéw traktujemy jako dtugoterminowych Partneréw w biznesie. Celem naszej dziatal-
nosci jest zwiekszenie przychoddw naszych Klientdow poprzez zapewnienie ustug i rozwigzan logistycznych dosto-
sowanych do specyfiki ich biznesu. Cel ten realizujemy zgodnie ze strategia ONE STEP AHEAD oparta na proak-
tywnym podejsciu do Klientéw i wysoce spersonalizowanej obstudze. Nasze podejscie w relacjach z Klientami
przejawia sie w nastepujacych zasadach:

1) Zaangazowanie - umiejetnosc rozumienia biznesu i efektywna wspoétpraca oparta na dtugoterminowym
zaufaniu. Naszym priorytetem jest dotrzymywanie warunkéw uzgodnionych z Klientami.

2) Odpowiedzialnos¢ - kierujemy sie dobrem Klientéw, wspieramy ich starajac sie zapewni¢ najwyzsze
standardy obstugi. W sytuacjach kryzysowych postepujemy zgodnie z ustalonym planem ciggtosci dziatania.

3) Doskonalenie sie — dzieki zatrudnieniu specjalistow w swojej dziedzinie, oferujemy rozwigzania oparte
narozlegtejwiedzy eksperckiej. Nieustannie dbamy o to, aby sie rozwijacidoskonali¢ oraz poszukujemyinno-
wacyjnych rozwigzan.

4) Zasada fair play - dbamy o partnerskie relacje i postepujemy wedtug zasady  fair play”. Udzielamy petnej
informacji na temat $wiadczonych ustug. Relacje biznesowe z Klientami oparte sg na uczciwosci, zaufaniu,
precyzyjnych zasadach, szacunku, a takze na statej i otwartej komunikacji. Preferujemy rozwigzania win-win.

5) Proaktywne podejscie — wychodzimy naprzeciw potrzebom naszych Klientéw, dostosowujac do nich
nasza oferte, i wspierajac ich w codziennych wyzwaniach.

ohlig Suus Logistics S.A
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@ Partnerzy Biznesowi

Partnerstwo jest jedng z gtéwnych wartosci Grupy ROHLIG SUUS, w ktérej kluczowym elementem jest budowanie
dlugoterminowych relacji w oparciu o najwyzsze standardy obstugi, zasady etyki i zgodnosci (Compliance).
Tworzymy sie¢ sprawdzonych Partneréw, co umozliwia kompleksowa realizacje ustug dostosowang do potrzeb
Klienta. Wierzymy, ze w sferze odpowiedzialnego zarzgdzania tancuchem dostaw niezbedne sg precyzyjne kryteria
wspotpracy i zasady, takie jak:

1) Transparentnos$¢ - zachowywanie najwyzszych standardéw uczciwosci i przestrzegania prawa oraz
powszechnie przyjetych regulacji w obszarze biznesu. Na kazdym etapie zapewniamy dostep do rzetelnej
informacji.

2) Reputacja - dobre imie spotek Grupy ROHLIG SUUS jest budowane przez wszystkich Partnerow i wszyst-
kim Partnerom przynosi wymierne korzysci biznesowe. Sciste przestrzeganie norm etycznych pozwala
na budowanie zaufania otoczenia biznesowego, dlatego powaznie traktujemy nasze deklaracje i tego
samego oczekujemy od Partneréw.

3) Jednolity system zasad postepowania - wprowadzenie jednolitych standardéw zarzadzania faficu-
chem dostaw dla wszystkich Partnerow biznesowych, pozwala optymalizowac koszty, podwyzszac jakos¢
ustug swiadczonych przez poszczegolnych uczestnikow, zwiekszac przewage konkurencyjng oraz ograni-
czac ryzyko naruszenia reputacji.

4) Wzajemny szacunek - relacje z Partnerami opieramy na wzajemnym szacunku, polegajacym na mery-
torycznej, profesjonalnej, ale tez otwartej i uczciwej komunikacji. Oceniamy wspodtprace na podstawie
merytorycznych i biznesowych przestanek, a ewentualne uwagi przekazujemy wytgcznie w dobrej wierze.

5) Zréwnowazony rozwoj — prowadzimy polityke zréwnowazonego rozwoju. W naszej dziatalnosci
uwzgledniamy czynniki spofeczne i srodowiskowe. Zréwnowazenie oznacza koniecznos¢ utrzymywania
wiasciwych proporcji miedzy rozwojem biznesu, a potrzeba ochrony Srodowiska i potrzebami spotecz-
nymi. Na pierwszym miejscu stawiamy na wspotprace z tymi, ktorzy tak jak my daza do zapewniania
najwyzszego poziomu ustug oraz prowadzg swojg dziatalnos¢ w sposéb mozliwie najbardziej przyjazny
Srodowisku.

6) Bezpieczenstwo towaréw — naszym celem jest zapewnienie nalezytej pieczy nad towarem na kazdym
etapie $wiadczonych ustug. Oferujemy najwyzsze standardy bezpieczenstwa towardw i realizacje procedur
zapobiegajacych nieprawidtowosciom. W sytuacjach kryzysowych dziatamy niezwtocznie w celu likwidacji
zagrozen i minimalizacji szkod.

ohlig Suus Logistics S.A
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Spotecznosci lokalne

Naszg dziatalnos¢ prowadzimy w licznych lokalizacjach, wéréod spotecznosci lokalnych. Dbamy o to, aby
nasza strategia biznesowa byta realizowana w zgodzie z koncepcjg spotecznej odpowiedzialnosci biznesuy,
uwzgledniajac potrzeby spotecznoscilokalnych. W zwigzku z tym podejmujemy dziatania majgce na celu wspdtprace
oraz zwiekszanie pozytywnych efektéw naszej dziatalnosci. Jako cztonek spotecznosci lokalnych stawiamy na:

1) Dialog - staramy sie prowadzi¢ regularny dialog ze spotecznosciami lokalnymi, monitorujac wptyw naszej
dziatalnosci na otocznie. Jestesmy otwarci na wszelkie sugestie i pomysty wspdlnych inicjatyw.

2) Edukacje - jako profesjonalisci dbamy o standard $wiadczonych ustug w branzy, dzielimy sie swoja
wiedzg ze Srodowiskiem studenckim, przekazujemy wiedze o spedydji i logistyce w ramach wyktaddw,
¢wiczen, warsztatow, wizyt studyjnych oraz praktyk dla studentow.

3) Wspétprace — w naszych dziataniach spotecznych staramy sie odpowiadac na biezace potrzeby spotecz-
nosci lokalnych, dlatego wspotpracujemy z organizacjami pozarzadowymi, ktére najlepiej rozumiejg
aktualne wzywania. Jednym z naszych priorytetéw jest dbanie o przyszte pokolenia.

4) Ochrone srodowiska - zdajemy sobie sprawe, ze naszym obowigzkiem jako firmy logistycznej
i spedycyjnej jest dbatos¢ o stan srodowiska naturalnego. Z najwyzsza skrupulatnoscig respektujemy
przepisy prawa ochrony srodowiska ktdre majg zastosowanie w naszej dziatalnosci. Staramy sie ograniczac
negatywny wptyw naszych dziatan na srodowisko poprzez prawidtowg gospodarke odpadami oraz
wspotprace z podwykonawcami, dla ktorych dbatos¢ osrodowisko jest priorytetem. Stawiamy na nowe
technologie przyjazne dla $rodowiska naturalnego, uczestniczymy w projektach cyfryzacji majacych
na celu zmniejszenie liczby drukowanych dokumentéw w branzy transportowej. Wdrazamy skuteczny
system identyfikacji i eliminacji potencjalnych zagrozen dla srodowiska. Dbamy réwniez o $rodowisko
naturalne w miejscu pracy, jak i w jej otoczeniu. Zapewniamy zgodnos¢ ze wszystkimi obowigzu-
jacymi przepisami, regulacjami i standardami dotyczacymi ochrony $rodowiska, w tym z norma
ISO 14001:2015 - System Zarzadzania Srodowiskowego. Liczymy i staramy sie redukowac nasz
$lad weglowy.
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NASZE ZASADY POSTEPOWANIA
W OTOCZENIU BIZNESOWYM

Zasady postepowania jakimi sie kierujemy w otoczeniu biznesowym stanowig drogowskaz
do rozwoju oraz aktywnego ksztattowania kultury organizacyjnej, w tym jej wymiaru etycznego.

M
[[%I Dziatamy zgodnie z przepisami i przyjetymi normami

1) Przestrzeganie przepisow prawa i norm branzowych

We wszystkich obszarach naszej dziatalnosci przestrzegamy przepisow prawa panstw, w ktorych jestesmy
obecni. Powyzsze obejmuje m.in. ptacenie naleznych podatkéw, zgodnosc z przepisami o ochronie konkurencji
iantymonopolowymi, $cisty zakaz korupdjii prania pieniedzy, stosowanie najnowszych technologii, uzyskiwanie
wymaganych zezwolen urzedowych, przestrzeganie przepiséw o kontroli eksportu oraz przestrzeganie norm
branzowych wdrozonych w nasze dziatania.

2) Zakaz naruszania sankgji

Przestrzegamy przepiséw regulujacych sankcje handlowe (miedzynarodowe i krajowe), ktore zakazuja
lub ograniczaja transakcje z niektérymi paristwami, podmiotami i osobami, a takze dotyczace niektérych
towaréw (np. 0 znaczeniu strategicznym).

3) Monitorowanie zmian w prawie i normach branzowych
Mamy $wiadomos¢, ze prawo i normy sie zmieniajg, dlatego monitorujemy wszelkie zmiany tak, aby na biezaco
sie do nich dostosowywac. Naszym priorytetem jest dzialalno$¢ w zgodzie z prawem i normami.

o
=)
Yd Wspieramy uczciwe zachowania w miejscu pracy

Zapewniamy przestrzeganie praw cztowieka, dziatajac zgodnie z normami miedzynarodowymi i krajowymi.

1) Zakaz zatrudniania dzieci
Nie zatrudniamy dzieci ponizej wieku uprawniajgcego do zatrudnienia w danym kraju. Jesli minimalny wiek
zatrudnienia nie jest okreslony, zaktadamy ze powinien on wynosi¢ 16 lat. Pracownicy ponizej 18. roku zycia
moga wykonywac prace wylacznie zgodnie z wymaganiami lokalnymi, odnoszacymi sie do czasu
i warunkow pracy oraz zgodnie z wymaganiami dotyczacymi edukacji lub szkolenia.
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2) Zakaz przymusu pracy

Zabronione sg wszelkie formy pracy przymusowej, w tym praca niewolnicza. Kazda praca wykonana dla nas
jest dobrowolna.

3) Zakaz dyskryminacji

Wszyscy jestesmy traktowani réwno, zgodnie ze swoimi umiejetnosciami i kwalifikacjami, w zakresie
nawigzania i rozwigzania stosunku pracy, warunkéw zatrudnienia, awansowania oraz dostepu do szkolen
w celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych. W Grupie ROHLIG SUUS kazdy jest traktowany z szacun-
kiem i poszanowaniem jego godnosci. Nie tolerujemy Zzadnego przejawu dyskryminacji ze wzgledu
na pte¢, wiek, niepetnosprawnos¢, rase, religie, narodowos¢, przekonania polityczne, przynaleznosc zwigzkowa,
pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualng, czas zatrudnienia lub jego wymiar albo jakikolwiek
inny powaod.

4) Zakaz przemocy

Godnos¢ osobista, prywatnos¢ i prawa osobiste kazdego czlowieka musza by¢ szanowane.
Niedopuszczalne sg kary cielesne ani fizyczne, seksualne, psychologiczne lub stowne, molestowanie,
lub znecanie sie.

5) Zakaz mobbingu

Nie tolerujemy zachowan polegajacych na nekaniu lub zastraszaniu, wywotujgcych u innych zanizong
ocene przydatnosci zawodowej, majgcych na celu ponizenie lub o$mieszenie, izolowanie lub wyeliminowanie
z zespotu wspodtpracownikow.

6) Wolnosc¢ zrzeszania sie Pracownikow

Mamy swobode dotaczenia lub rezygnacji z cztonkostwa w zwigzkach zawodowych lub reprezen-
tacji Pracownikow, wedtug swojego wyboru, bez grozb lub zastraszania. Uznajemy i szanujemy prawo do
uktadow zbiorowych zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami.

7) Legalne zatrudnienie, uczciwe wynagrodzenie i prawo do wypoczynku

Stosujemy wylacznie legalne formy zatrudnienia i wynagrodzenia, przestrzegamy norm czasu pracy,
zgodnie z obowiazujacymi regulacjami prawnymi. Przystuguje nam co najmniej jeden dzier wolny w kazdym
okresie siedmiu dni oraz urlopy wypoczynkowe. Wyjgtkiem moga by¢ jedynie nadzwyczajne okolicznosci
biznesowe.

8) Bezpieczenstwo i higiena pracy

Wdrazamy standardy zawodowego bezpieczenstwa i higieny pracy na wysokim poziomie. Zapewniamy
srodowisko pracy, ktore jest bezpieczne i sprzyja zdrowiu oraz zapobiegamy wypadkom i chorobom zawodo-
wym. Regularnie oceniamy ryzyka w miejscu pracy oraz wprowadzamy odpowiednie $rodki kontroli
zagrozenia i srodki zaradcze. Jestesmy odpowiednio wykwalifikowani i przeszkoleni z zakresu bezpieczerstwa
i higieny pracy. W sytuacjach zagrazajacych zdrowiu lub bezpieczenstwu postepujemy w sposéb zgodny
z przyjetymi instrukcjami. Zgtaszamy wszelkie przypadki mogace powodowac zagrozenia dla zdrowa lub
bezpieczenstwa w miejscu pracy.

Zatwierdzit Zarzad Rohlig Suus Logistics S.A.

757_CM_05 wersja 3.1, obowigzuje od 04.10.2024




ROHLIG = SUUS>

@ Wspieramy uczciwe zachowania
w relacjach biznesowych

1) Uczciwa konkurencja

Przestrzegamy wszystkich obowigzujacych przepisdw antymonopolowych oraz przepisow dotyczacych
wolnej konkurencji. Zakazane sa:

a. porozumienia antykonkurencyjne takie jak zmowy cenowe,

b. agresywne dziatania stuzace eliminacji konkurencji,

c. wszelkie préby zmonopolizowania rynku,

d. rozpowszechnianie dyskredytujgcych i fatszywych oswiadczen o konkurencji.

2) Unikanie konfliktu interesow

Podejmowane przez nas decyzje muszg by¢ oparte na faktach, bez nienaleznego wptywu intereséw oso-
bistych. Kazda osoba, ktéra posiada informacje o potencjalnym lub rzeczywistym konflikcie intereséw, jest
zobowigzana do ich niezwtocznego zgtoszenia zgodnie z naszymi zasadami zgtaszania naruszen.

3) Dzialania antykorupcyjne i przeciwdziatanie praniu brudnych pieniedzy
Przestrzegamy obowiazujacych przepisow zakazujacych wreczania korzysci majatkowych jakiejkol-
wiek osobie lub podmiotowi w celu uzyskania niewtasciwej przewagi biznesowej. Zakazane sg wszelkie
formy korupcji, w tym przyjmowanie lub oferowanie: korzysci materialnych (gotéweki, ekwiwalentu pieniez-
nego takiego, jak bony, kupony itp.) lub osobistych, ktére sg nielegalne lub prowadza do naruszenia norm
prawnych lub etycznych. Stosowane formy goscinnosci i upominki nie mogg mie¢ wptywu na decyzje bizne-
sowe, nie moga stanowi¢ podstawy do zobowigzan, oczekiwan wzajemnosci, dodatkowych korzysci lub
preferencyjnego traktowania. Przestrzegamy obowigzujacych przepiséw i regulacji zwalczajacych pranie
brudnych pieniedzy oraz utrzymujemy dokumentacje, w tym sprawozdania finansowe, zgodnie z wiasciwymi
przepisami i regulacjami.

4) Weryfikujemy naszych Klientow i Partnerow biznesowych

Weryfikujemy Klientow i Partneréw Biznesowych na listach sankcyjnych oraz zgodnie z wymogami regulacji
dotyczacymi przeciwdziatania prania brudnych pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

5) Zasady wspotpracy w ramach tancucha dostaw

Jako uczestnik faricucha dostaw, zdajemy sobie sprawe, iz najwiekszg efektywnos¢ osiggniemy dzieki wspot-
pracy. Dlatego prowadzimy dialog i wspétpracujemy z Partnerami, ktérzy dziatajg w zgodzie z naszym
Kodeksem postepowania dla partnerow biznesowych.

Dazymy do tego, by by¢ przygotowanym na wszelkie zaktdcenia naszej dziatalnosci (np. katastrofy naturalne,
terroryzm, ztosliwe oprogramowanie, choroby, pandemie). Kierujac sie bezpieczenstwem iinteresem Klientéw,
analizujemy ryzyka i opracowujemy plany ciagtosci dziatania. Nasz zintegrowany system zarzadzania
jest zgodny z norma ISO 9001:2015, co pozwala na dostarczenie naszym Klientom ustug zgodnych z ich
oczekiwaniami.
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6) Poufnosciochrona danych osobowych
Zapewniamy najwyzsze standardy poufnosci w zakresie ochrony danych, a takze poufnych szczegdtow
realizowanych ustug. Otrzymane informacje poufne traktujemy w taki sam sposéb, jak wiasne informacje
poufne. Informacjami poufnymi sg przynajmniej dane stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Tajemnice
przedsiebiorstwa traktujemy jako wszelkie niepodane do publicznej wiadomosci informacje, w szczegdlnosci
techniczne, technologiczne, handlowe, organizacyjne oraz inne majgce znaczenie gospodarcze, wzgledem
ktérych strona zainteresowana podjeta niezbedne kroki majace na celu zachowanie ich w poufnosci.

Udostepniamy jedynie informacje niezbedne do prawidtowego swiadczenia ustug wedle Scisle ustalonych
procedur, w precyzyjnie okreslonym celu oraz wytgcznie uprawnionym podmiotom, w szczegdlnosci Partnerom
biznesowym wystepujgcym w danym faricuchu dostaw. Ujawnianie danych odbywa sie w zgodzie z przepisami
o ochronie danych osobowych.

Informacje i dane sg jednymi z najcenniejszych zasobdw naszej organizacji. Dlatego wprowadzilismy zasady
zarzadzania bezpieczeristwem informacji w oparciu o wymagania normy ISO 27001.

/GEASZANIE NARUSZEN

1) Kodeks Etyki Biznesu jest zbiorem zasad etycznych i prawnych, ktére dotycza nas wszystkich. Dzieki nim
mozemy podejmowac wiasciwe decyzje. Kazdy z nas moze zgtosi¢ wszelkie, nawet potencjalne naruszenie
prawa, regulacji wewnetrznych lub nieetyczne zachowanie.

2) Naruszenia lub nieprawidtowosci mozna zgtosic:
a. pisemnie (listem do Dziatu Compliance, na adres spotki SUUS, w ktorej doszto do naruszenia),
b. przez Platforme Twéj Glos (takze zupetnie anonimowo),
c. emailem: compliance@suus.com, osobiscie lub telefonicznie do Dziatu Compliance.

3) Przeprowadzamy postepowania wyjasniajace w sposob rzetelny i bezstronny.

4) Nie tolerujemy dzialan odwetowych przeciwko zadnej osobie, ktdra w dobrej wierze zgtosi jakiekolwiek
naruszenie lub nieprawidtowos¢.
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PRZESTRZEGANIE
/ASAD KODEKSU

Nieprzestrzeganie zasad moze pociagac za soba powazne konsekwencje.

Naruszenie przepisow prawnych moze skutkowac surowymi sankcjami, zardwno wzgledem spotek Grupy
ROHLIG SUUS, jak i oséb ktore dopuszcza sie niewtasciwego dziatania albo zaniechania. Konsekwencje
jakie moga wystapi¢ to grzywny, odszkodowania, zados¢uczynienie za straty osobiste i moralne, zmniejszenie
zyskow, utrata kontraktow, zakonczenie relacji biznesowych, utrata reputacji, a tym samym pozycji na danym
rynku lub w branzy.

PODSUMOWANIE | WSPARCIE

Kodeks jest drogowskazem w naszej codziennej pracy.
Jezeli masz pytania dotyczace etycznego postepowania lub Kodeksu, mozesz skontaktowac sie z Dziatem

Compliance: compliance@suus.com
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